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TC.
ANTALYA VALILIGI
I1 Yaz! Isleri Miidurliigi

Say1 : 87674903-249-E.14569 13/05/2020
Konu : Koronaviriis Tedbirleri
(Alisveris Merkezleri Hk.)

Antalya Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligine

Aligverig Merkezlerinin 11.05.2020 tarihinden itibaren faaliyetlerini siirdiiriirken 6331
sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu ve ilgili mevzuatga belirlenen kurallara ilave olarak;
Ticaret Bakanligi ile yapilan de§erlendirmeler ve Saglik Bakanliginin Alisveris
Merkezlerinde alinmas: gereken Snlemlere iliskin 09.05.2020 tarihli ve 7809 sayil yazisi
¢ergevesinde belirtilen usul ve esaslara uyulmasi, AVM’lerin 11.05.2020 tarihinden sonra
faaliyetlerini, ekte gonderilen I¢isleri Bakanligr Iller idaresi Genel Miidiirltigiiniin
11.05.2020 tarihli ve 7809 sayili yazisi ile Saghik Bakanliginin ekli yazisinda
belirtilen tedbirlere gére siirdiirmeleri igin Umumi Hifzissihha Kanununun 27 ve 72 nci
maddeleri uyarinca gerekli kararlarin alinmasi,

Konu hakkinda gerekli hassasiyetin gosterilerek basta denetimler olmak lizere
uygulamanin yukarida belirtilen ¢ergevede eksiksiz bir sekilde yerine getirilmesinin
saglanmasi, tedbirlere uymayanlarla ilgili Umumi Hifzissthha Kanununun 282 nci maddesi
geregince idari para cezasi verilmesi, aykirilifin durumuna gore Kanunun ilgili maddeleri
geregince iglem yapilmasi, konusu sug teskil eden davranislara iliskin Tiirk Ceza Kanununun
195 inci maddesi kapsaminda gerekli adli islemlerin baslatilmasi hususunda

Bilgi ve geregini Snemle rica ederim.

Ali Tagkin BALABAN
Vali a.
Vali Yardimcist

Ek: Yazi ve Eki (15 Sayfa)

Dagitim:

Geregi: Bilgi:

Antalya Bliyiiksehir Belediye Bagkanhigina ~ Vali Yardimetlarina

19 llge Kaymakamligina Antalya Ozel Kalem Miidiirltigine

Antalya Il Jandarma Komutanlig:

*Bu belge elektronik imzalidir. imzah suretinin aslini gérmek igin Attps-fwww. e-icisleri. gov. tr/EvrakDogrulama adresine
girerek (/rexdS-2mWLEFn~J YMaHL-pzW I Tm-EhvMZdzY) kodunu yazimz,

Gaz Bulvan Bayindir Mah. No:2 07030 Muratpaga Antalya Bilgi igin: Sileyman CALISKAN
Telefon No; (242)243 97 93 Faks No: (242)248 93 95 Ven Hazirlama Ve Kont Isletmeni
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Antalya Il Emniyet Miidiirligiine
Antalya Cevre ve Sehircilik Il
Mudiirligtine

Antalya [l Saghk Miidiirliigiine
Antalya Ticaret [1 Miidiirligiine
Antalya Esnaf ve Sanatkarlar Odalar
Birligine

*Bu belge elelaronik imzalidir. imzali suretinin ashni gérmek igin https:/www.e-icisleri gov.tr/EvrakDogrulama adresine
girerek { / rexd5-2mWLFn-J YMnHL-pzWITm-EhvMZdzY) kodunu yazimz.

Gazi Bulvan Bayindir Mah. No:2 07030 Muratpaga Antalya Bilgi igin Siileyman CALISKAN
Telefon No: (242)243 97 93 Faks No: {242)248 53 95 WVen Hazirlama Ve Kaont.Isletmem
e-Posta: O7vagisleri@icislert.gov.ir Intemnet Adresi: httpy/www antalva. gov i/ Telefon Na:
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~ ICISLERI BAKANLIGI ifimémﬂw—ngs;
[ller Idaresi Genel Mudiirliigi W o oo
Say1 : 89780865-153-E.7809 —

Konu : Koronaviriis Tedbirleri
(Aligveris Merkezleri Hk.)

Iigi: Saglik Bakanligi'nin 09.05.2020 tarihli ve 149 say1lt yazist,

Aligveris Merkezlerinin 11.05.2020 tarihinden itibaren faaliyetlerini siirdiiriirken 6331
sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve ilgili mevzuatga belirlenen kurallara ilave olarak;
Ticaret Bakanlig1 ile yapilan degerlendirmeler ve Saglik Bakanliginin Alisveris
Merkezlerinde alinmasi gereken 6nlemlere iligkin ilgi yazisi gergevesinde uyulmas: gereken

usul ve esaslar su sekilde belirlenmistir;

A) Genel Esaslar

1. AVM’ler 10.00-22.00 saatleri arasinda faaliyet yiiriitebilecektir,

2. AVM’lerde bulunan/bulunacak galisan, yénetici ve miigterilerin tibbi maske/bez
maske kullanmas: zorunlu olup maske kullanimi hususuna riayet etmeyen kisilerin
AVM’lere alinmasina miisaade edilmeyecektir. (Bu kapsamda, 6zellikle AVM calisanlarinin
maskeleri nemlendikge/kirlendikge yenileri ile degistirilecektir.)

3. AVM’lerin girig/¢ikiglarinda gérev yapan giivenlik gérevlilerinin (fiili olarak gdrev
yaptiklari slire boyunca) maskeyle birlikte gozliik ya da yiiz koruyucu/siperlik kullanmalari
zorunlu olacaktir.

4. AVM’lere giriste herkesin (¢ahisanlar dahil) ates 6l¢iimii yapilacak ve atesinin
38°C’dan ytiksek oldugu tespit edilen kisi/kisiler igeri alinmayarak ilgili saglik kuruluglarina
yonlendirilecektir.

5. AVM’ye gelen miisterilerin miimkiin olan en kisa siire i¢inde (iceride en fazla 3 saat
kalinabilecektir) aligveris yapip bahse konu alanlardan ayrilmas: esas olacaktir. Bu
kapsamda, miisterilere sosyal mesafe kuralina riayet etmeleri, uzun siire AVM iginde
kalmamalar1 yoniinde afis, sinevizyon, anons vb. yontemlerle gerekli uyarilar yapilacaktir,

6. AVM’lerin oturma, bekleme, dinlenme amacli kullanilan ortak aIanlarxmn yani sira’

*Bu belge elektronik imzalidir. imzali suretinin aslini gdrmelc igin htps:Awww, e-icisleri gov.tir/EvrakDogrulama adresine
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restoran/lokanta ile yeme-igme alanlarinda bulunan tiim sandalye, koltuk ve masalar
kaldirilacaktir.

7. 21.03.2020 tarihli ve 5760 sayili Genelgemizde belirtilen hususlar géz dniinde
bulundurularak AVM igerisinde bulunan lokanta ve restoranlar al gotiir ve\veya paket servis
seklinde hizmet verebilecektir. AVM’lerin toplu olarak faaliyet yiiriittiikleri yeme-igme kati
vb. alanlarda siparis vermek/siparisini almak tizere bekleyen miisteriler i¢in bir metre
araliklarla sosyal mesafe uyari isaretleri cizilecektir.

8. Danisma, is yeri girisi, 5deme noktasi vb. yerlerde sosyal mesafe kuralinin goz ard:
edilme ihtimaline karst adi gegen alanlara bir metre araliklarla sosyal mesafe uyari isaretleri
cizilecektir.

9, 16.03.2020 tarihli ve 5361 sayili Genelgemiz kapsaminda oyun alani/merkezi,
internet kafe, ganyan bayi, kafe, sinema, spor merkezi, hamam, sauna vb. isletmeler ve is
yerlerine yonelik kisitlama tedbirlerinin uygulanmasma devam edildiginden AVM’lerde
bulunan anilan nitelikteki is yerlerinin/igletmelerin faaliyetlerine izin verilmeyecektir.

10. Koronaviriis pandemisi stiresince AVM’lerde konser, gdsteri vb. toplu etkinliklerin
yapilmasina miisaade edilmeyecektir.

11. AVM’lerin iginde bulunan berber, kuafor ve giizellik salonlari, Bakanligimizin
7647 sayili Genelgesinde yer alan kurallara riayet etmek sarti ile faaliyetlerini
yiiriitebilecektir.

12. AVM’lerin iginde bulunan asansérler yalnizca 6zel gereksinimi olan bireylerimiz
tarafindan kullanilabilecektir. Bu kapsamda, asansdr igerisinde sosyal mesafeyi korumak
adina kisi/kisilerin durmasi gereken alanlar aralarinda en az 1 metre mesafe olacak sekilde
yer igaretleriyle belirlenecektir.

13. AVM ziyaretgilerinin y8nlerini bulma ve bulunduklar: lokasyondan bina
icerisindeki bir bagka yere (magaza, otopark, bebek bakim odasi, danisma, asansor vb.) nasil
gidecekleri konusunda rehber gérevi tistlenen dokunmatik dijital yonlendirme sistemleri
kapal: tutulacaktir.

14. AVM’lerde, oto yikama hizmeti ile vale hizmeti gegici bir siirelifine verilmeyecek,
mescitler ise Saglik Bakanliginca belirlenecek takvime kadar kullanilmayacaktir.

B) AVM ve AVM I¢indeki Is Yerlerinde Bulunabilecek Miisteri Sayisi

Sosyal mesafe kuralini korumak, salginin yayilmasini énlemek igin AVM’lere /AVM
iginde bulunan is yerlerine miigteri kabulii asagida yer verilen sekilde olacaktir:

1. AVM’lerin toplam insaat alanindan otopark, depo, tesisat kati/odasi, yénetici odast,
idari biirolar, ¢alisan yemekhaneleri, yangin merdiveni vb. miisteri kabul edilmeyen alanlar

*Bu belge elektronik imzalidir. imzali suretinin ashm gormek i¢in Attps:Awww e-icisleri gov. tr/EvrakDogrulama adresine
girerek (50/akm-a3pln+-RéobSY-mB6épaP-JR6+Ms8X) kodunu yazinz,
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¢ikarildiktan sonra aktif migteri/ziyaretgi kabul edilebilecek alanlarina ayni anda 10 m? ye
bir kisi olacak sekilde miisteri kabul edilebilecektir. (Ornegin; 1.000 m?’lik toplam aktif
misteri kabul edilebilecek alani bulunan bir AVM’de ayni anda en fazla 100 miisteri
bulunabilecektir.)

2. AVM’de faaliyet yiiriiten her bir is yeri toplam satis alanina (depo ve yonetici odasi
harig, kalan deneme kabinleri dahil), miisteri ve ¢alisanlar dahil 8 m*'ye 1 kisi diisecek
sekilde miisteri kabul edebilecektir. (Ornegin; 32 m?’lik bir is yerinde toplam 4 kisi
bulunabilecektir.)

3. Belediye imar miidiirliikleri tarafindan AVM’lerin onayli mimari projeleri esas
alinarak; AVM’nin aktif kullanim alaninda ayni anda bulunabilecek milsteri sayisi ile her bir
is yeri i¢in aym anda bulunabilecek kisi sayist Genelgenin B boliimii 1 ve 2 nci maddelerine
gore ayr1 ayri belirlenerek resmi yazi ile AVM yénetimine teblig edilecek ve her tiirlii
iletisim kanali ile miigterilere duyurulacaktir.

4. AVM yonetimince, AVM’ye ayn1 anda kabul edilebilecek toplam miisteri sayisi,
herkes tarafindan goriilebilecek bir sekilde (AVM girislerine pankart seklinde) asilacak ve
AVM’lerin internet sayfalarinda bu bilgiye yer verilecektir.

5. AVM i¢indeki ig yerlerinin girisine de o is yeri igin ayni anda kabul edilebilecek
miigteri sayisini gosteren pankart, afis veya tabela asilacak/konulacaktir.

6. AVM yonetimince, ayni anda igeride bulunabilecek miisteri sayisi esas alinarak,
AVM’ye girig-¢ikigi yOnetecek bir sistem kurulacak, igerideki miisteri say1st maksimum
saylya ulagtiginda igeriye kesinlikle milsteri/ziyaret¢i kabul edilmeyecektir. Ayrica giris
kapilarinda olusabilecek olasi yogunlugu énleyebilmek adina sosyal mesafeyi belirten ve en
az bir metre araliklarla herkes tarafindan gériilebilecek bir sekilde zemin isaretlemesi
yapilmasi saglanacaktir.

7. AVM’ye girig-¢ikislarda miisterilerin karsilikli temasini engellemek i¢in tedbir
alinacak, miisterilerin miimkiin oldugunca tek yonden giris, tek y&nden ¢ikis yapmasi
saglanacak, bu amagla yer isaretlemeleri ile yonlendirme yapilacaktir.

C) Temizlik/Hijyen Kurallar:

1. Kisisel hijyen/temizlik kurallarini saglamak iizere AVM igerisinde ve is yerlerinin
giriginde el antiseptigi bulundurulacaktir.

2. Toksik etkileri nedeniyle diinyadaki saglik otoritelerinin (Diinya Saghk Orgiiti,
Avrupa Hastalik Onleme ve Kontrol Merkezi, Amerika Birlesik Devletleri Hastalik Kontrol
ve Korunma Merkezleri) kullanimini 6nermedigi dezenfektan piiskiirtme sistemlerinin
(dezenfektan tineli vb. uygulamalar) AVM’lerde kullanimina izin verilmeyecektir.

*Bu belge elektronik imzahdir. imzal: suretinin ashm gérmek igin [www.e-icislert. gov.or/Evra 1l adresine
girerek (50/akm-a3pNn+-RE0DSY-mBépaP-JRE+Ms8X) kodunu yaziniz,

Kavaklidere Mahallesi, Atatitrk Bulvan, Ne:191 Cankaya/Ankara 06680 Bilgi igin: Huseyin HANCIOGLU
Telefon No: (312)422 42 83 Dalili; 4283 - 4285 Faks No: (312)417 93 86 Avrups Birligi Uzman Yardmes
¢-Posta: svbidlicisleri. pov.tr Internet Adresi: ik icigler. filleridaresi Telefon No;



3. AVM girisinde bulunan déner kapilar ile igeride bulunan yiiriilyen merdivenlerin
bantlari, kapi kollari, tirabzan ve asansr diigmeleri gibi stk dokunulan yiizeyler li¢ saatte bir
temizlenecek ve gerekli dezenfeksiyon igleminin yapilmasi saglanacaktir.

4. AVM’de bulunan ortak alanlar basta olmak {izere is yerlerinin zeminleri giinlik
olarak su ve deterjanla temizlenecek, stk dokunulan yiizeylerin (kap1 kollar, telefon
ahizeleri, masa yiizeyleri vb.) temizligine ayrica dikkat edilecektir. Bu kapsamda,
dezenfeksiyon iglemini saglamak tizere gerekli dezenfektan maddelerinin kullanimi
saglanacaktir,

5. AVM’lerde bulunan lavabo ve tuvaletlerin temizliginde; muhakkak dezenfektan

kullanilacak ve tuvaletlere usuliine uygun el yikama ve maske kullanimina iliskin afigler
astlacaktir.

6. AVM tuvaletlerinde bulunan el kurutma makinelerinin kullanimi yasaklanacak,
bunlarin yerini tek kullanimlik kagit havlu alacaktir.

7. Tuvaletlerde sivi sabun kullanilacak ve temasi miimkiin oldugunca azaltabilmek
adina musluklarin, sivi sabun iinitelerinin miimkiinse fotoselli olmasi saglanacaktir.

8. Tuvaletlerin ana giris/cikis kapilarinin elle temas etmeden agilabilmesi igin getsken
sistem en kisa zamanda kurulacaktir.

9. Isyerlerinde bulunan bilgisayar klavyeleri, telefon ve diger cihaz ylizeyleri
dezenfektan maddelerle silinerek gerekli dezenfeksiyon saglanacaktir.

10. Is yerlerinde miisterilerin temas ettigi/edecegi ¢alisma tezgéhi ve 8deme terminali
(pos cihazi vb.) her miisteriden sonra mutlaka temizlenecek/dezenfekte edilecektir.

11. AVM’lerin ortak kullanima sundugu, hasta ve &zel gereksinimi olan bireylerimiz
tarafindan kullanilan tekerlekli sandalye vb. araglar bireysel kullanim sonrasi mutlaka
usuliince temizlenecek/dezenfekte edilecektir.

s

12. AVM iginde bulunan ¢ok sayida miisteri tarafindan kullanilan ATM
noktasi/alanlarina muhakkak el dezenfektan: konulacak, misterilerin ATM’lere temas
etmeden 6nce el dezenfektani kullanmalar: konusunda ATM noktalarina/alanlarina uyaric:
afisler asilacaktir. Ayrica ATM’lerin yogun temas edilen ylizeyleri her saat basi
temizlenecek/dezenfekte edilecektir.

D) AVM’lerde Ortam Havalandirmasina iliskin Kurallar

1. AVM’lerin havalandirma sistemlerinde kesinlikle ig ortam havasi kullaniimayacak,
havalandirma islemi %100 dis ortam havasi ile saglanacaktir.

2. AVM'lerin giris kapilarinda bulunan hava perdeleri kesinlikle ¢alistirilmayacaktir.

*Bu belge elektronik imzalidir. imzali suretinin ashint gérmek igin Atps:Swww. e-icisleri gov.tr/EvrakDogrulama adresine
girerek { 50/ akm=-a3pNn+-R6obSY-mBEpaP-JR6+Ms8X) kodunu yaziniz.

Kavakhdere Mahallesi, Atatiirk Bulvan, No:191 Cankaya/Ankara 06680 Bilgi igin: Hitseyin HANCIOGLU
Telefon Mo: (312)422 42 83 Dahili: 4283 - 4285 Faks Mo: (312)417 93 86 Avrupa Birligi Uzman Yardmas
e-Posta: syb@icisler. gov.ir Internet Adresi: hitps:/www.icisler pov.rrilleridaresi Telefon No:



3. Merkezi havalandirma sistemleri diginda klima sistemleri kullanilmayacaktr,
4. Havalandirma islemi bina kullanimda degilken (gece) dahi siirdiirtilecektir.

5. Havalandirma sisteminin filtrelerinin kontrolleri ve degisimleri diizenli olarak
yapilacak, filtre degisimi acrosol olusturacak iglem kabul edildiginden bu islem sirasinda
AVM personeli N95/FFP2 maske, eldiven ve yiiz siperligi kullanacak, ¢ikarilan filtre ¢ift kat
posetlenmek suretiyle atilacaktir. Ayrica klima santrallerinin normal temizlik periyotlarinin
kisaltilmas: da bu noktada nem tagimaktadir,

6. Kirli hava gikiginin yapildigi noktalardan insan gegisi engellenecektir.
E)A *deki Is Yerlerinin Cali Kurallar:

1. I§ yeri girisinde ve kasalarda (5deme noktalarinda) el antiseptigi bulundurulacak ve
doluluk durumu belirli araliklarla kontrol edilecektir.

2. Bu Genelgenin B béltimiiniin 2 nci maddesi geregince; is yerinde belirlenen sayida
misteri olmasi halinde yeni miigteri girisini engellemek tizere giris kapisinin her iki
tarafindan tutturularak asilabilecek nitelikte basit kirmizi renkli bir kordon/serit, plastik
duba vb. materyallerin is yerlerinde bulundurulmas: saglanacak ya da is yerlerince bu amaca
hizmet edebilecek alternatif bir sistem kurulacakur.

3. Is yeri disinda bekleyecek milsterilerin, sosyal mesafe kuralini korumasi adina
aralarinda en az 1 metre mesafe olacak sekilde zemin isaretlemesinin yapilmas:
saglanacaktir.

4. AVM i¢inde bulunan is yerleri kendi sektorleri ile ilgili yayimlanan/yayimlanacak
kurallara da ayrica uyacaktir,

5. Misterilere deneme kabini iginde maskelerini cikarmamalari gerektigi ozellikle
hatirlatilacaktir.

6. Deneme kabinlerinin kullanilmamas: esas olup ihtiyag halinde her misteri en fazla
10 dakika deneme kabinini kullanabilecek ve miisteri ¢iktiktan sonra kabin havalandirilacak,
sik kullanilan ytizeyler uygun sekilde temizlenecektir.

7. Gerekli havalandirmanin saglanmasi i¢in ikiden fazla deneme kabini olan is
yerlerinde deneme Kabinleri bir dolu bir bos kabin kullanimini saglayacak sekilde ve
dénisimlii olarak kullanilacaktir.(Ornegin; ilk seferde 1,3,5; ikinci seferde 2,4,6 numarali
kabinlerin kullanilmasi gibi.)

8. Denenen Uriinlere Ultraviyole Isini Uygulanmastisleminin; Avrupa Hastalik
Onleme ve Kontrol Merkezi ile Amerika Birlesik Devletleri Hastalik Kontrol ve Korunma

*Bu belge clektronik imzalidir. imzah suretinin ashr gormek igin Attps:/Awww e-icisleri gov. tr/EvrakDogrulama adresine
girerek {50/ akm-a3pNn+-RécbSY-mB6paP-JR6+Ms8X) kodunu yazniz,

Kavaklidere Mahallesi, Atatiirk Bulvan, No: 191 Cankaya/Ankara 06680 Bilgi igin: Haseyin HANCIOGLU
Telefon No: (312)422 42 83 Dahili: 4283 - 4285 Faks No: (312417 93 86 Avrupa Birligi Uzman Yardmas

e-Posta: syb@icisleri gov.r Internet Adresi: hitps:/fwww.icislen gov tr/i]leridaresi Telefon No;



Merkezlerince insan saglhiina zararli etkileri olmasi nedeniyle 6nerilmemesi goz 6niinde
bulundurulacak ve is yerlerinde ad1 gegen islem kesinlikle uygulanmayacaktir,

9. Ayni iriiniin farkl: kisilere temas etmesine mahal veren deneme amagl {iriin
tanitimlar1 (6zellikle makyaj malzemeleri vb.) yapilmayacak, deneme amagli tirlinlerin
dogrudan miisteriler tarafindan kullanilmasina izin verilmeyecek, bu tirlinlerin yalnizca
caliganlar vasitasi ile kullanilmasi/denenmesi (deneme/tester parfim vb.) saglanacaktir.

10. Kasa 6niinde sira beklerken durulmasi gereken yerlere, aralarinda en az 1 metre
mesafe olacak sekilde yer isaretlemesi yapilacaktir.

11. Odemelerde miisteriye kartla temassiz 5deme yapabilecegi hatirlatilarak miimkiin
oldugunca nakit ddemeden kagimnilmasi saglanacaktir.

F) Cahsanlara Yénelik Onlemler

AVM yénetimi tarafindan 6331 sayili [s Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve ilgili mevzuat
geregi alinmas: gereken tedbirlere ilave olarak;

1. AVM yénetimlerince, COVID-19 viriisiiniin bulagma sekli, hizi, kronik rahatsizligi
olanlarda hastaligin etkileri gibi Koronaviriis salginin tiim etkileri gz niine alinarak risk
altindaki ¢alisanlarin durumu, ilave kullanilacak malzeme, arag, gereg temini ve kullanim
sekli ve sistematigi, Koronaviriis tedbir, denetim ve takip sorumlulugundan dogacak idari
yapilanma/gérevlendirme ihtiyaci vb. hususlara iligkin; iginde igyeri hekimi, halk saglig
uzmaninin da bulunacagi bir komisyon tarafindan is sagligi ve giivenligi yoniinden risk tehdit
degerlendirmesi yapilacak veya yaptirilacaktir.

2. Calisan personelin ihtiyag duydugu koruyucu malzeme/ekipmanlar igyerleri
tarafindan saglanacakuir.

3. COVID-19 tanisi alan ya da COVID-19 temasli olmasi nedeniyle takibe giren
personelin en az 14 glin ¢aligtirlmamasi esasina riayet edilecektir.

4. Calisan personel igerisinde; ates, dkstirlik, burun akintisi, nefes darligi vb. hastalik
semptomlar: olanlar ivedilikle ilgili saglik birimine y&nlendirilecektir.

5. AVM yénetimlerince, galisan personelin tamamina COVID-19 viriisiiniin bulasma
sekli, etkileri, alinmasi gereken tedbirler, el hijyeni, uygun nitelikte tibbi maske takilmas,
maskenin nemlenmesi ya da kirlenmesi halinde degistirilmesi, yeni maskenin takilmasi
esnasinda ise el temizligine dikkat edilmesi konulari bagta olmak tizere gerekli egitimler
verilecek/verdirilecektir.

6. Personelin dinlenme alanlarinda da sosyal mesafenin korunmasi ve maske takilmasi
kuralina riayet etmesi saglanacaktir.

*Bu belge elektronik imzahdir. imzali suretinin ashni gérmek igin https. fwww.e-icisleri gov.tr/EvrakDogrulgma adresine
girerek ( 50/ akm-a3pNn+-RéobSY-mB6paP-JR6+Ms8¥) kodunu yaziniz.

Kavakhidere Mahallesi, Atatirk Bulvan, No:191 Cankaya/Ankara 06680 Bilgi igin: Hilscyin HANCIOGLU
Telefon No: (312422 42 83 Dahili: 4283 - 4285 Faks No: (312417 93 86 Avrupa Birligi Uzman Yardimas
e-Posta: syb@icisleri gov.r Intemet Adresi: hittpssfwww. icisleri gov.milleridaresi Telefon No:



7. AVM ve is yerlerinde gérev yapan personelin yemekleri kumanya seklinde
dagitilacak, kumanya sunumlari tek kullamimlik malzemelerle (tabak, catal, kasik, bardak
vb.) yapilacaktir.

G) Denetim ve Egitim Kurallar

1. AVM ydnetimlerince, Koronaviriis salginina karsi alinan tedbirlere uyulup
uyulmadig: takip edilecek, denetlenecek ve tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi
saglanacaktir. Bu amagla her AVM icin Koronaviriis Tedbirleri Soru mlusu/Sorumlular
belirlenecektir,

2. Koronaviriis sorumlusu/sorumlulari her saat basi is yerlerinde alinmas: gereken
tedbirler basta olmak lizere alinan/aliacak tedbirleri denetleyecek, aksakliklar: giderecek ve
varsa alinmasi gereken ilave tedbirler konusunda AVM yénetimini bilgilendireceklerdir.

3. Koronaviriis sorumlusu/sorumlulari tarafindan alinan tedbirler (alinan hijyen ve
temizlik tedbirlerinin kontrolii basta olmak tizere her tedbir alanina iliskin glinliik denetim
gizelgeleri ile) gerektiginde ibraz edilmek iizere giinliik gizelgeler ile kayit altina alinacaktir.
AVM’de gorevli giivenlik, saglik ve temizlik personeline degisen/yeni is tanimlari,
Koronavirilis kapsaminda alinan tedbirler ve yapilmas: gerckenler hakkinda teorik/pratik
egitimler verilecektir.

4. Valiliklerce, iginde halk saglig: uzman ve makine mithendisinin bulunacagi bes
kisilik bir komisyon olusturulacak ve bu komisyon tarafindan AVM’lerin, Koronaviriis ile
miicadele kapsaminda belirlenen kurallara riayet edip/etmediklerinin denetlenmesi (haftada
en az bir kez olmak tizere) saglanacaktir.

Bu kapsamda;

Valilik/Kaymakamhklarimizea AVM’lerin 11.05.2020 tarihinden sonra faaliyetlerini
yukarida belirtilen kurallar ve Saglik Bakanliginin ilgi yazisi ekinde gonderilen tedbirlere
gore stirdiirmeleri igin Umumi Hifzissthha Kanununun 27 ve 72 nci maddeleri uyarinca
gerekli kararlarin alinmas,

Konu hakkinda gerekli hassasiyetin gosterilerek basta denetimler olmak tizere
uygulamanin yukarida belirtilen ¢ercevede eksiksiz bir sekilde yerine getirilmesinin
saglanmasi, tedbirlere uymayanlarla ilgili Umumi Hifzissihha Kanununun 282 nci maddesi
geregince idari para cezasi verilmesi, aykirihgin durumuna gére Kanunun ilgili maddeleri
geregince iglem yapilmasi, konusu sug teskil eden davranislara iliskin Tiirk Ceza Kanununun
195 inci maddesi kapsaminda gerekli adli islemlerin baslatiimasi hususunda;

Bilgi ve geregini dnemle arz ve rica ederim.

Siileyman SOYLU
Bakan

*Bu belge elektronik imzalidir. imzali suretinin ashm gérmek igin hitps:/www.e-icisleri gov. tr/EvrakDogrulama adresine
girerek {50/ akm-a3pln+-R60bSY-mBépaP-JRE+Ms8X) kodunu YEZINIZ.

Kavakiidere Mahallesi, Atattirk Bulvan, No:19] Cankaya/Ankara 06680 Bilgi igin: Hitseyin HANCIOGLU
Telefon No: (312)422 42 83 Dahili: 4283 - 4285 Faks No: (312)417 93 86 Avrupa Birligi Uzman Yardimas

e-Posta; syb@icisler, gov.ir Intemet Adresi: https/www. icisleri pov triilleridaresi Telefon No!



Ek: Ilgi Yazi Ekinde Gonderilen Onlemlere Iligkin Plan (7 sayfa)

Dagitim:
Geregi: Bilgi:
81 IL VALILIGINE CUMHURBASKANLIGINA

EMNIYET GENEL MUDURLUGUNE CEVRE VE SEHIRCILIK

JANDARMA GENEL KOMUTANLIGINA ~BAKANLIGINA
SAGLIK BAKANLIGINA
TICARET BAKANLIGINA

*Buy belge elekironik imzalidir. imzali suretinin ashm gérmek igin hips./www.e-icisleri gov. triEvrakDogrulama adresine
girerek (50/akm-a3pNn+-R60bSY-mB6paP-JR6+MsBX) kodunu yaziniz.

Kavaklidere Mahallesi, Atatiirk Bulvan, No:191 Cankaya/Ankara 06680 Bilgi igin: Huseyin HANCIOGLU
Telefon No: (312)422 42 83 Dahili; 4283 - 4285 Faks No: (31 2)417 93 86 Avrupa Birligi Uzman Yardimeist
e-Posta: sybi@icisler pov.ir Internet Adresi: hups:/fwrww. icisleri. gov. ifilleridarest Telefon No:
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AVM ve AVM icindeki Is Yerlerinde % Ly
s R g
Alinacak Onlemler T.C. SAGLIK BAKANLIGI
Glncellenme Tarihi: 00052020 4

AVM'de ve AVM'deki is yerlerinde gorinir yerlere COVID-19 énlemleri ile ilgili afisler
(el yilkama, maske kullanimi ve is yeri iginde uyulmasi gereken kurallar) asitmalidir,
AVM ve ig yerlerinin girisinde, ayrica AVM igerisinde uygun yerlerde el antiseptigi
bulundurulmalidir. AVM girislerinde bulunan hava perdeleri calisiyorsa kapatilmalidir,
COVID-1g icin AVM'lerin higbir yerinde dezenfektan puskUrtme islemi (dezenfektan
tlneli vb uygulamalar) yapilmamalidir. Diinyadaki saglik otoriteleri (Dunya Saglik
Orgutdl, Avrupa Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi, Amerika Birlesik Devletleri
Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi) tarafindan énerilmeyen bu islem toksik etkileri
nedeniyle insan sagligina zararli olabilir.

AVM Girig - Cikis Kapilari ve Genel Alanlara Yonelik Oneriler

» Girig ve cikislar kisilerin  birbirleriyle temasini engelleyecek sekilde
duzenlenmelidir.

» Qiris ve ¢ikislar icin zeminde tek yonll gidis-gelis isaretleri konulmalidir.

» AVM'de olabildigince fazla sayida giris kapisi acilmalidrr.

»  AVM'deki kisi sayist her 10 metrekareye bir kisi olacak sekilde sinirlandiritmalidir,
» AVMden cikis yapan kisi sayisi kadar kisinin giris yapmasina izin verilmelidir.

» AVMYye giriste tibbi/bez maske takilmali ve maskesi olmayanlar iceri
alinmamalidir.,

» Giriste ates dlcimu yapilmalidir. Atesi 38 oC'dan yUksek olanlar iceri alinmamall,
saglik kurulusuna gitmesi istenmelidir.,

» AVM giris ve cikislarinda sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre, 3-4 adim)
uyulmal, girislerde Kisiler sira ile igeriye alinmall ve sirada durulmasi gereken
alanlar, aralarinda en az 1 metre mesafe olacak sekilde yer isaretleriyle
belirlenmelidir.

» MuUsteriler anonslar ya da videolarla COVID-1g kapsaminda AVM' de uyulmasi
gereken kurallar konusunda bilgilendirilmelidir. Bu anonslarda AVM Ziyaretinin
3 saatten uzun olmamasi ve grup halinde dolasilmamasi onerilerine de yer

verilmelidir.
» Yemek katindaki her tlrli masa ve sandalyenin kullanilmasi engellenmelidir.
» COVID-19 bulasma riskini artiracagindan asagdidakiler yapilmamalidir:

» Konser ve gosteri gibi toplu etkinlikler
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» Promosyon uygulamalar
» Brosur dagitimi
» Dinlenme alanlarinin kullanimi

» Gocuk ya da diger yas gruplarina yonelik oyun alanlarl ve sinemalarin
kullanimi

» Mescitlerin kullanim

» Oto yikama hizmeti

» Vale hizmeti

» Genel alanlarda yemek ve diger gidalarin tUketimi
» Tekerlekli sandalye kullanimi

» Sigara icme alan! kullanimi

» Mama sandalyesi kullanimi

» Bebek arabasi kiralanmasi vb. durumlar

Asansorlerin kullanimi sinirlandinlmali, kapasitesinin Ugte biri sayida kiginin
binmesine izin verilmeli ve bu sayr asansor girigsinde belirtilmelidir, Asansor
icerisinde sosyal mesafeyi korumak amaciyla kisilerin durmasi gereken alanlar,
aralarinda en az 1 metre mesafe olacak sekilde yer isaretleriyle belirlenmelidir.

Yurtyen merdivenlerin bantlari ve diger ortak alanlarin kapi kollari, tirabzanlar,
asansor digmeleri gibi stk dokunulan ylzeylerin ginde en az Ug kez temizlik ve
dezenfeksiyonu saglanmalidir.

Tuvaletlere el ylkama ve maske kullanimi ile ilgili afisler asilmalidir.

Tuvaletlerde el kurutma makineleri kullanilmamalidir. Tek kullanimlik kagit haviu
sistemine gecilmelidir.

Tuvaletlerde sivi sabun bulundurulmali ve devamlligi saglanmalidir.
Tuvaletlerdeki su ve sabunlar mimkunse fotoselli olmalidir.

Tuvalet alanlarina giris kapilarinin elle tutularak agilmasi engellenmeli, kapi
yerine mUmkUnse muhendislik uygulamalariyla mahremiyet saglayacak gegis
saglanmaldir,

AVM'lerde ortam havalandirmasina yénelik dnlemler

g

AVM'lerin etkin sekilde ve dis ortamdan havalandirmasi saglanmaldir.
Havalandirmasistemininfiltrelerininkontrollerive degisimleridtzenliyapilmalidir.
Filtre degisimi aerosol olusturacak islem kabul edildiginden bu islem sirasinda
personel Ng5/FFP2 maske takmall, eldiven ve yUz siperligi kullanmali, ¢ikarilan
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filtre Cift posetlenerek atilmalidir. Klima santrallerinin normal temizlik periyotlarn
kisaltilmalidir.

Merkezi havalandirma sistemleri disindaki klima sistemleri kullanilmamaldir.

Havalandirma gece bina kullanimda degilken dahi strdirilmeli, daha az
hava miktari ile de olsa gece boyu havalandirma sistemi calismaya devam
ettirilmelidir.

Kirli hava ¢ikisinin yapildigi yerlerden insan gegisi engellenmelidir,

AVM'de teknik olarak gerekli olan asgari hava sirktlasyonu saglanmalidir.

AVM'deki is Yerlerine Yonelik Oneriler
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Is yeri calisanlarl maske takmalidir.

isyerigirjg,indevekasalarda(édemenoktalarmda)elantisepti@ibuLunduruLmahdfr.
El antiseptiginin doluluk durumu belirli araliklarla kontrol edilmeli, (zerine
ekleme yapilmamali ve bosalani yenisi ile degistirilmelidir.

is yeri icerisinde kalabalk olusmasini engellemek igin, dis kapiya iceriye
girilmesini engelleyecek basit bir uyarici/engelleyici koyulmaldir. Bu, kapinin
her iki tarafindan tutturularak asilabilecek basit bir kirmizi renkli kordon ya da
serit olabilecegi gibi, kasa. plastik duba giki bir blokaj materyali de olabilir,

Musterilerin is yerine tek baslarina girmeleri saglanmalidr.,

is yerine 8 metrekareye 1 kisi dUsecek sekilde musteri alinmalidir (Or. 32
metrekarelik bir dukkdnda 2 calisan varsa 2 de muisteri alinabilir).

s yeri disinda da sosyal mesafenin korunmasini saglamak (izere kalabalik
olugmasinl engelleyecek o&nlemler alinmalidir. Gereken vyerlerde zemine
aralarinda en az 1 metre mesafe olacak sekilde yer isaretleri yerlestirilmelidir.

Deneme kabinleri mUumkin oldugu kadar kullanilmamall, iceride kalma
suresi sinirlandinlmall (10 dakikayr gecmemeli), maskeler cikarilmamali ve
her musteriden sonra kabin havalandirilarak sik kullanilan ylzeyler uygun
sekilde temizlenmelidir. Kabinler kullaniimadidi zamanlarda kapi/perdeler
acik birakilmali ve havalandirmanin strdUrtlmesi sadlanmalidir. ikiden fazla
deneme kabini olan is yerlerinde deneme kabinleri birer atlayarak ve donlstmli
kullanilmalidir (&r. ilk seferde 1,3,5, ikinci seferde 2,4,6 gibi).

Denenen urlnlere Ultraviyole 1sinlari uygulanmamalidir. Avrupa Hastalik Kontrol
ve Korunma Merkezi, Amerika Birlesik Devletleri Hastalik Kontrol ve Korunma
Merkezi tarafindan dnerilmeyen bu islem insan sagligina zararli olabilir.

Kozmetik urunler ve parfUmlerin deneme amaciyla kullanimi engellenmelidir,

Kasa onunde sira beklerken durulmasi gereken yerlere, aralarinda en az 1 metre

|



mesafe olacak sekilde yer isaretleri yerlestirilmelidir.

»  MUmkUn oldugunca nakit ddemeden kaginilmali, kartla temassiz édeme tercih

edilmelidir,

Mal Kabul Alanlarina Yonelik Oneriler

Genel olarak COVID-19 viruslerinin cansiz ylzeylerde bulunabilecegi gosterilmis
olmakla birlikte hastalk olusturacak miktarda bulunmamasi nedeniyle paket veya
kargo ile bulas beklenmemektedir. Dinya Saglik Orgltl ve Avrupa Hastalik Korunma
ve Kontrol Merkezi gibi saglik kuruluslarinin da bu konuda kisitlamasi yoktur, Esas

bulas yolu vir(ist tasiyan kisi ile yakin temastir, bununla birlikte hasta kisinin solunum

parcaciklari ile kirlenmis ylzeylere dokunma ve sonrasinda yuze dokunma ile bulas

ihtimali oldugundan el hijyenine dikkat edilmelidir.
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Mal Kabul Bélumunde el antiseptigi bulundurulmalidr.
Mal kabulli yapilan yerlerde gorevli personel disindaki kisiler bulunmamaliciir,

Bu alanlarda galisan personel sayisi mimkinse azaltilmalidir. Personelin sosyal
mesafe kuralina (en az 1 metre) uymalari saglanmaldir.

Gorevli personel maske takmalidir.

Mal Kabul Bolumunde kargo malzemeleri ve insanlar Uzerine dezenfektan
puskurtilmemelidir. Dunyadaki saglik otoriteleri (Dlnya Saglik Orglitd, Avrupa
Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi ve Amerika Birlesik Devletleri Hastalik
Kontrol ve Korunma Merkezi) tarafindan onerilmeyen bu islem toksik etkileri
nedeniyle insan sagligina zararll olabilir.

Miisterilere Yonelik Oneriler
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AVM icerisinde COVID-19 kapsaminda alinan kurallara uyulmalidir.

Diger musteriler ve galisanlar ile sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre, 3-4
adim) dikkat edilmelidir.

Tibbi/bez maske kullanilmalidir.,

AVM icerisinde bulunan berber veya glzellik salonlarini kullanacak Kisiler,
‘Berber. Kuafér ve Giizellk Salonlarinda Alnmasi Gereken Onlemler’
kapsamindaki kurallara uymaldir,

Isyeriicinde mecbur kalmadikga ylizeylere dokunulmamalidir. Dokunuldugunda
eller su ve sabunla yikanmall, su ve sabuna ulasilamiyorsa el antiseptigi
kullanitmalidir.

Sik dokunulmasi mimkin olan ylzeylerin farkinda olunmali, buralara dokunmak
gerekirse, sonrasinda eller su ve sabunla yikanmall, su ve sabuna ulasilamiyorsa
el antiseptigi kullanitmaldir.

BN



Personeli Korumaya Yénelik Onlemler

» COVID-19 belirtileri gosteren (ates, dkstirik, burun akintisi, nefes darlgi gibi
belirtileri olan), COVID-1g tanisi alan ya da COVID-19 temasli olan personel en
az 14 gun cabistinlmamalidrr.

» Calisan personel icerisinde ates, ékslrik, burun akintisi, nefes darlig gibi
pelirtileri olanlara tibbi maske takilarak izole edilmeli, ilgili saglik birimine
yonlendirilmelidir.

» Personelvardiyali calistirilarak calisma ortaminda aynianda az sayida personelin
bulunmas! saglanmalidir. '

» Caligan personelin timintn kuralina uygun tibbi maske takmasl, maske
nemlendikge ya da kirlendikge degistirmesi saglanmalidir. Yeni maske takilirken
eller el antiseptidi ile temizlenmelidir.

» Personelin dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafenin korunmasi
ve maske takilmasinin strdirtlmesi saglanmalidir. AVM ve isyerlerinde gorev
yapan personelin yemekleri kumanya seklinde verilmeli, AVM yénetimi bunu
organize etmelidir,

» Yemekler toplu halde yenmemelidir, Yemek yerken va da cay/kahve icilirken,
maske gikarilacag! icin kisiler arasi en az 1 metre sosyal mesafenin korunmasi
saglanmaldir.

» Caligan personelin el hijyenine dikkat etmeleri saglanmalidir. EL hijyenini
saglamak igin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmali, su ve
sabunun olmadigl durumlarda el antiseptigi kullanilmalidir. Antiseptik iceren
sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Glivenlik Gérevlilerini Korumaya Yonelik Onlemler

AVM glvenlik gorevlileri, COVID-19 acisindan distk ve orta riskli alanlarda
calismaktadir.

1. Bir metreden uzak temas (Dlsuk riskli calisma alani)

Glvenlik gorevlilerinin yuz ylze temas olasiigini azaltmak icin caml kabinlerde
bulunmalari &nerilir. Boyle birimkan yoksa, kuruma giris yapanlarla givenlik gérevlileri
arasinda en az1metre mesafeyisaglayacak sekilde dlzenlemeyapilmalidir. 1 metreden
uzak durulacaksa sadece tibbi maske yeterlidir.

2, Bir metreden yakin temas (Orta riskli calisma alani)

Ust aramas! yapilacaksa 1 metreden yakin temas olasiidgi vardir, Asadidaki kisisel
koruyucu ekipmanlari kullanmasi saglanmalidr,

Tibbi maske ve gozlik/yuz koruyucu kullanilmalidir. Bu ekipmanlar Kisiye 6zeldir.
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Vicut salgilaryla gézle gorulr bir kirlenme olasilig yoksa eldiven kullanilmamalidir.
El hijyeni saglanmalidr.
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Kisisel koruyucu ekipmanin uygun kullanimi konusunda egitim verilmelidir.
Once maske sonra goézlik/ylz koruyucu takilir, gikariirken dnce gozllk/ylz
koruyucu ve en son maske gikarilir,

Yukarnida kullanilmasi gerektigi belirtilen ekipmanlar, goérevlinin aktif olarak
gorevini yaptigi sire boyunca kesintisiz olarak kullanilmalidir. Maskeler
nemlendikce ve kirlendikge yenileri ile degistirilmelidir.

Kisisel koruyucu ekipmanlarin giyilmesi ve ¢ikartilmasl sonrasinda her seferinde
uygun el hijyeni saglanmalidir. Eller en az 20 saniye su ve sabunla yikanmall
veya el antiseptigi kullaniimalidir,

Eldivenin dogru kullanilmasi saglanmalidir. Degistirilmeyen eldivenler mikrobik
kirlenmeye yol acacagindan cevreye dokunmamaya ve el hijyenine ozen
gosterilmelidir.

Gorevlinin dinlenmek Uzere yerinden ayrilmasi halinde (cay, yemek vb.)
kullanilan maske ve eldiven cikartilmali ve uygun sekilde cift posetlenerek
atilmalidir. Gozlik/ytiz koruyucu bir sonraki kullanima hazirlik icin %70'lik alkolle
temizlenmelidir.

Gorev yerine donullrken yeni maske ve eldiven kullanitmalidir.

Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma
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Is yeri temizligi glnlik olarak yapilmal ve havalandinimalidir. Sik kullanilan
alanlar daha sik temizlenmeli ve havalandirilmalidir.

is yerlerinin temizliginde ézellikle sik dokunulan ylzeylerin (kapi kollari, telefon
ahizeleri, masa ylzeyleri gibi) temizligine dikkat edilmelidir. Bu amagla, su ve
deterjanla temizlik sonrasi dezenfeksiyon icin 1/100 sulandirilmig (5 litre suya
yarim kiclk cay bardagl) sodyum hipoklorit iceren camasir suyu (Sodyum
hipoklorit Cas No: 7681-52-g) kullanilabilir. Tuvalet temizligiicin 1/10 sulandirilmig
camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanitmalidir.

Klor bilesiklerinin uygun olmadidi bilgisayar klavyeleri, telefon ve diger cihaz
yuzeyleri %70'lik alkolle silinerek dezenfeksiyon saglanmalidir.

Calisma tezgéahlar duzenli olarak temizlenmeli ve %70'lik alkol ile dezenfekte
edilmelidir.

MUsteriler 6deme terminalini kullanir ve dokunurlarsa hemen sonrasinda %70'lik
alkol ile temizlenmelidir.

Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir.
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Temizlik sonrasinda personelin maske ve eldivenlerini gikarip is yerindeki ¢épe
atmasi, yikanabilir bez maske kullandiysa yenisiyle degistirmesi ve ellerini en az
20 saniye boyunca su ve sabunla yikamasi, sabun ve suyun olmadidi durumlarda
el antiseptigi kullanmasi saglanmalidir.
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